+54 9 362 407-4361

lau_o_85@hotmail.com

Laura Elisabeth Ojeda

Guatemala 1085, Resistencia,
Chaco. Argentina

e SOBRE Mi

Soy una persona proactiva; aprendo y me adapto rapido.

He realizado tareas de organizacion, logistica e inventario.

Poseo buena predisposicion para el trabajo, responsabilidad, puntualidad, trabajo en equipo,
comunicacién, resolucion de problemas, empatia y Sensibilidad Interpersonal.

¢ HABILIDADES

+« Nociones basicas sobre manejo de Word pdf y tics

« Interacciéon através de tecnologias digitales

» Redes Sociales

+ Gmail

+ Dominio de herramientas de google (Gmail Drive Google forms etc)
* Microsoft Office: office: word-excel-power point

® EXPERIENCIA LABORAL

12/12/2022 - 31/05/2023 - BackOffice/ CaixaBank Banco de Espana.
Ciudad: Lisboa Pais: Portugal

Registros y validacion de datos y documentacion de clientes
Procedimientos administrativos

Analizar datos de clientes en aplicaciones informaticas bancarias

Analisis crediticio

01/03/2022-07/06/2022 - Atencién al cliente Konecta Argentina.

Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

Atencion al cliente y soporte técnico de campanas asignadas, atendiendo consultas vy
resolviendo las problematicas del consumidor del servicio

03/10/2018 -02/02/2022 - Encargada de Afiliaciones Sancor Seguros.

Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

Encargada de Afiliaciones con personas a cargo "Vendedores Directos y Productores de
Seguro de Prepaga Prevencion Salud GRUPO SANCOR SEGUROS

01/06/2014-01/09/2018 - Seguimiento Logistico (Administracién) Musimundo

Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

Armado de ruta para despacho de los electrodomésticos auditorias de los mismos
Organizacion del equipo de trabajo para el fin de las tareas diarias

Reportes via Excel

06/01/2012 -06/2014 - Administracion Cetrogar
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina
Gestion de Cobranza/Financiacion de productos electrodomésticos y Financiera.



mailto:lau_o_85@hotmail.com

08/07/2024 - 29/12/2024 - Analista de Cobranzas / Finanzas. Coech
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

Gestion integral de cobranzas,

Seguimiento de pagos y morosidad,

Contacto con clientes, elaboracion de reportes financieros,

Analisis de cartera y mejora de procesos de recuperacion.

Manejo de Excel avanzado y sistema de gestion

EDUCACION Y FORMACION

03/03/2006 - 29/12/2009
Técnica en Radiologia Instituto Superior Alma Fuerte
Ciudad: Resistencia Pais: Argentina

01/11/2022 - 2024 Ciudad: Lisboa Pais: Portugal
Inglés y portugués Berlingues - Aulas privadas e em grupo Direccion: Rua Goncalves
Crespo,



